Vseobecné obchodné podmienky -
vykonavanie oprav, iprav a adrZby na motorovych vozidlach, ich ¢astiach a nadstavbach
spolo¢nosti Auto Lamac Plus, spol. s r. o.

Tieto VSeobecné obchodné podmienky spoloc¢nosti Auto Lamaé Plus,
spol. s r.0., ICO: 51 215 586, so sidlom Hodoninska 6713/13, Bratislava — mestska cast’
Lamac¢ 841 03, zapisana v Obchodnom registti Okresného sudu Bratislava 1, oddiel: Sro,
vlozka ¢islo: 123946/B (dalej len ,,spolo¢nost’™) upravuji vzdjomné prava a povinnosti
a zdkladné podmienky pri vykonavani oprav, uprav a udrzby motorovych vozidiel, na
ich castiach a nadstavbach, ako aj uzatvaranie zmluvy o dielo a zostavovanie cenovych
ponuk pre zikaznika podla jeho poziadavky a podla jeho podkladov a poskytnutych
informdcif (dalej len ,,VOP*).

1. Uvodné ustanovenia

a. Zikaznikom sa rozumie podla tychto VOP spotrebitel’ alebo podnikatel
(dPalej aj ako ,,objednavatel™).

b. Spotrebitel’ je fyzickd osoba, ktora pri uzatvarani a plneni zmluvy nekona v
ramci predmetu svojej obchodnej alebo inej podnikatelskej ¢innosti.

c. Podnikatel'om sa rozumie fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora sustavne

vykondva samostatni ¢innost’® vo vlastnom mene a na vlastnd
zodpovednost’, za tcelom dosiahnutia zisku alebo na ucel dosiahnutia
meratel'ného pozitivneho socidlneho vplyvu, ak ide o hospodarsku ¢innost’
registrované¢ho socialneho podniku podl'a osobitného predpisu. Ak uvedie
Zakaznik v objednavke svoje identifikaéné é&islo (ICO), berie tym na
vedomie, Ze sa na neho vzt'ahujui pravidla VOP pre podnikatel'ov.
Zhotovitelom podla tychto VOP je spolo¢nost’.

e. Zmluvou sa na tcely tychto VOP rozumie zmluva o dielo (zmluva o oprave
alebo vykonani udrzby) uzatvorena medzi spolocnost’ou ako zhotovitel'om
a zakaznikom ako objednavatelom na zaklade objednavky, predmetom
ktorej zavdzok zhotovitela vykonat’ opravu, dpravu a udrzbu na
motorovom vozidle, jeho casti alebo jeho nadstavbe podla objednavky
a zavizok zakaznika zaplatit’ zhotovitel'ovi za zhotovenie diela cenu za jeho
vykonanie, ako aj Uprava s tym stvisiacich vzajomnych prav a povinnosti.

f. Objednavka sa pre tcely tychto VOP povazuje zakaznikom podpisany
zakazkovy list (tlacivo vyhotovené poverenym zamestnancom pri prijme
vozidla zhotovitefom), ktorym zakaznik potvrdzuje, Ze sa s tymito VOP
oboznamil a akceptuje ich, a vSetky opravarenské prace alebo udrzba, buda
vykonané v zmysle tychto VOP. Pre vylucenie pochybnosti zikazkovy list
je vyplneny poverenym zamestnancom zhotovitela podla poziadaviek
zakaznika. Podpisom zikazkového listu (objednavky) zdkaznikom sa
povazuje zmluva o dielo za uzavretd a zékaznik sihlasi s vykonanim prac
v rozsahu v nej uvedenom ako i s tymito VOP.

2. Objednavka a zmluva

a. Kazdy zakaznik ma pravo na uzatvorenie zmluvy so spolo¢nost'ou za
podmienok uvedenych v tychto VOP a v sulade so zakonom.
b. V objednavke sa uvedd vsetky vady, ktoré zakaznik pozaduje odstranit’,

sposob, akym sa prejavuju, pripadne dobu, odkedy sa vada prejavuje. V
objednavke sa zaroven uvedd prace, ktoré zakaznik pozaduje vykonat’.
Zakaznik sa zavizuje uviest’ v objedndvke pravdivé a uplné udaje o vozidle,
jeho vadach a o pracach, ktoré pozaduje vykonat’. Zhotovitel' nezodpoveda
za akékol'vek $kody na vozidle alebo iné skody, zapric¢inené poskytnutim
nepravdivych alebo neuplnych udajov.

c. Pri prijme vozidla prijimaci technik zhotovitela vykond za pritomnosti
zakaznika obhliadku vozidla, pri ktorej sa do objednavky zaznamena presny
stav najazdenych kilometrov, $pecidlna vybava vozidla, stav vozidla a jeho
pripadné poskodenia, ako aj d’alsie skutoc¢nosti nevyhnutné pre vykonanie
opravy. Zakaznik je povinny odstranit’ z vozidla vsetky cenné veci. Servis
nerucf za stratu cennost{ z vozidla

d. Oprava bude vykonana v rozsahu podl'a poziadaviek zakaznika, uvedenych
v objednavke. Ak servis v priebehu opravy zistf, ze na vozidle st aj iné vady
nez tie, ktoré pozadoval zdkaznik odstranit’, upozorni zikaznika na ich
existenciu. V pripade, ak zakaznik s odstranenim tychto vad nesuhlasi, alebo
ak nereaguje na upozornenie servisu, vykond servis opravu iba v rozsahu
podra objednavky zakaznika.

g Podpisom objednavky opravy alebo udrzby objednavatel udeluje
zhotovitel'ovi sthlas k vykonaniu skusobnych jazd s vozidlom resp. skusok
agregatov, ako aj suhlas s oprivnenim zhotovitea zadavat’ v pripade
nutnosti ciastkové prace k vykonaniu v $pecidlnych dielnach u svojich
subdodavatel'ov.

e. Objednavatel  vykona objednivku na zikazkovom liste predlozenom
opravnenym zamestnancom zhotovitela.

Zavizky zhotovitela zo zmluvy o dielo vznikaju az po zaplateni zilohy
objednavatel'om, ak sa na nej dohodli. Vyska zalohy je zavisla od rozsahu a
charakteru opravy a urcuje ju zhotovitel’.

Cena a platobné podmienky

Pre vietky predmety dodavok, material, nahradné diely, vykony a price,
platia vzdy ceny platné v denl uzatvirania zmluvy o dielo. Cena opravy je
predbezne a odhadom uvedend v objednivke, a to vzhladom na
predpokladanu naro¢nost’ opravy alebo udrzby. Tito cena méze podlichat’
zmenam za podmienok uvedenych d’alej.

Ak sa dodatocne zistl, ze pre realiziciu zmluvy o dielo bude potrebné
prekrocit’ predbezne a odhadom urcent cenu o viac ako 10%, je zhotovitel
povinny upozornit’ objedndvatela na tito skutocnost’ a poziadat’ o jeho
sthlas. Ak objednéavatel’ do 2 dni od ozniamenia zhotovitela mu pisomne
neoznami, ze s prekrocenim ceny nesuhlasi, ma sa za to, ze s prekroc¢enim
vyslovuje suhlas. Ak objednavatel’ sihlas odoprie, je zhotovitel' opravneny
od zmluvy odstdpit’, v tom pripade méa narok na nahradu vynaloZenych
nakladov a ceny zodpovedajicej vykonanému plneniu.

Ak sa dodato¢ne zisti, ze pre realiziciu zmluvy o dielo bude potrebné
prekrocit’ predbezne a odhadom urcend cenu o menej ako 10%,
objednavatel’ je povinny zaplatit’ zvysent cenu v tomto rozsahu.

K dodanému tovaru a vykonanej praci na uzem{ Slovenskej republiky uctuje
zhotovitel' objednavatel'ovi v dent dodavky dan z pridanej hodnoty vo vyske
podPa sadzby stanovenej platnym znenim zakona ¢. 222/2004 Z.z. o dani
z pridanej hodnoty.

Platby mézu byt’ vykonané v hotovosti alebo poukizanim na tcet
zhotovitel'a. Platba sa povazuje za uskuto¢nent odovzdanim v hotovosti
alebo az po pripisani prislusnej sumy na bankovy tcet zhotovitela..
Objednavatel’ berie na vedomie a akceptuje, Ze v pripade bezhotovostného
styku je povinny uhradit’ faktiru v lehote splatnosti uvedenej na faktire a to
formou prevodu z u¢tu na ucet zhotovitel'a uvedeny na faktare.

V pripade omeskania s akoukolvek platbou ma zhotovitel' nirok tctovat’
objednavatel'ovi trok z omeskania vo vyske 0,05% z neuhradenej sumy za
kazdy den omeskania platby.

Objednavatel’ nie je opravneny zapoditat’ si voci zhotovitelovi akiakol'vek
vzajomnu inak na zapoditanie spésobili pohladavku okrem pripadu, ak ide
o pohladavku zhotovitefom pisomne uznanu alebo objednavatel'ovi
priznani pravoplatnym rozhodnutim sidu alebo iného prislusného organu.
Objednavatel’ sa zavizuje, v pripade poistnej udalosti a thrady ceny diela
zhotovitefovi poist'oviiou objednavatela, uhradit’ zhotovitelovi rozdiel
medzi celkovou cenou prac a materialu (diela) a poistnym plnenim uznanym
poist’oviiou.

Zhotovitel' je opravneny pozadovat’ vyplatenie zalohy na cenu diela. Pokial
objednavatel neuhradi stanovenu zalohu v lehote splatnosti urcenej
zhotovitefom, je zhotovitel opravneny od zmluvy o dielo odstapit’.

V pripade, ze nie je mozné obhliadkou stanovit’ predpokladany rozsah prac
a predpokladand cenu, pretoze s ich stanovenim si spojené naklady ako
napr. demontdz a montiz, mobze si zikaznik objednat’ vypracovanie
rozpoctu na opravu, na ziklade ktorého sa stanovi predpokladany rozsah
prac a predpokladana cena. Zdkaznik je povinny zaplatit’ servisu naklady a
cenu za vypracovanie rozpoctu stanovenu cennikom.

Cas plnenia zo zmluvy

a.

b.

Zhotovitel' sa zavizuje vykonat’” opravu alebo udrzbu k dohodnutému
terminu.

Ak sa dodato¢ne vyskytne potreba zvysenia rozsahu prac oproti poévodnej
objednavke, zhotovitel méze prediZit’ termin dodavky primerane ¢asovej
narocnosti zvyseného rozsahu prac.

Pri omeskani zhotovitela mé6ze objednavatel’ pisomne odstipit’ od zmluvy,
ak zhotovitel' ani po poskytnuti primeranej lehoty objednavatelom, ktord
nesmie byt kratsia ako 2 tyzdne, nesplni zavizok zo zmluvy.

Odovzdanie predmetu opravy a udrzby

a.

b.

Odovzdanie predmetu opravy alebo udrzby sa vykonava v priestoroch
prevadzky zhotovitela.

Zikaznik je povinny po vykonani opravy (v den uvedeny v zmluve, pripadne
v den vyplyvajuci z novej lehoty opravy, ktora servis zakaznikovi oznamil v
sulade s VOP) vozidlo bez zbyto¢ného odkladu prevziat’. V pripade, ze k
prevzatiu vozidla nedéjde do 3 pracovnych dni po vykonani opravy, je servis
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opravneny vozidlo uskladnit’ na naklady a nebezpecenstvo zikaznika.
Zakaznik zaroven suhlasi s cenou uskladnenia vo vyske 15,- EUR bez DPH
za kazdy aj zacaty dent omeskania s prevzatim vozidla a zavizuje sa zaplatit’
vietky naklady spojené s uskladnenim a zabezpecenim vozidla.

c. Ak si zakaznik nevyzdvihne vozidlo v lehote 6 mesiacov odo dna, ked bol
povinny ho vyzdvihnut' v silade s predchadzajucim bodom VOP, ma
zhotovitel' pravo vozidlo predat’. Zhotovitel zékaznika o zamyslanom
predaji vopred upovedomi a poskytne mu primerani dodato¢ni lehotu na
vyzdvihnutie vozidla. Ak doéjde k predaju vozidla vyplat zhotovitel
zakaznikovi vyt'azok z predaja po odpocitani ceny opravy alebo tpravy
vozidla, nikladov na uskladnenie vozidla a nikladov predaja. Pravo na
vyt'azok predaja si musi zdkaznik uplatnit’ u zhotovitel'a.

d.  Prevzatie vozidla od zhotovitel'a po vykonani opravy alebo upravy zakaznik
alebo splnomocnend osoba potvrdi podpisom na zakazkovom liste alebo na
osobitnom preberacom protokole.

6. Vyhrada vlastnictva a zadrZné pravo
a.  Staré suciastky, ktoré boli vymenené, ak nebolo vopred pisomne v
objednavke dojednané inak, prechidzaji momentom vymeny bezodplatne
do vlastnictva zhotovitel'a. Zhotovitel je povinny zabezpecit’ ich likvidaciu.

b.  Vsetky dodané a namontované diely zostavaju az do uplného zaplatenia ceny
vlastnictvom zhotovitel'a.
c.  Objednavatel berie na vedomie a akceptuje, Ze zhotovitel ma

k motorovému vozidlu objednavatela zadrzné pravo aje opravneny
motorové vozidlo, ktorého oprava alebo tprava tvori predmet zmluvy o
dielo, zadrzat’ za icelom zabezpecenia svojej splatnej pefiaznej pohladavky
za vykonand opravu alebo tpravu az do c¢asu riadneho uhradenia tejto
pohladavky, jej prislusenstva a ostatnych ndkladov  vyplyvajucich
z predmetnej zmluvy o dielo.

d.  Zhotovitel' je povinny bez zbyto¢ného odkladu upovedomit’ dlznika o
zadrzani motorového vozidla a jeho dévodoch. Predmet opravy je povinny
vydat’ aZ po uplnom uhradeni splatnych penaznych pohladavok zhotovitela
voci objednavatel’ovi.

7. Zaruka, naroky zo zaruky, nahrada §kody, zodpovednost’ za vady

a. Zhotovitel' poskytuje na nim vykonani opravu alebo udrzbu zaruku po dobu
6 mesiacov, ak nie je uvedené inak.

b. Na originalne diely a prislusenstvo pre osobné motorové vozidla je zaru¢na
lehota 24 mesiacov.

c. Pre namontované diely platia, v pripade, ze si pre objednavatela
vyhodnejsie, zarucné lehoty dodavaného vyrobku.

d. Zaruéna doba zacina plynit’ dnom, kedy objednavatel’ prevzal, alebo mal
prevziat’ predmet opravy alebo udrzby.

e. Ak sa vyskytnd vady, na ktoré sa vt'ahuje zdruka, objednavatel'ovi vznika
narok na:

o bezplatni opravu alebo odstranenie vad diela v primeranej lehote, ak
ide o vady odstranitel'né,

o primerand zlavu z ceny, ak ide o vadu odstranitelnd, alebo ak
zhotovitel' neodstrani vadu v primeranej lehote, alebo

o zrudenie zmluvy, ak ide o neodstranitelni vadu, alebo ak zhotovitel
neodstrani vadu v primeranej lehote.

f. Objednavatel' je povinny vady oznimit’® zhotovitelovi bez zbyto¢ného
odkladu po ich wvzniku, najneskoér v zirucnej lehote a presne ich
$pecifikovat’. O oznameni vady aich S$pecifikicii vydd zhotovitel
objednavatel'ovi pisomné potvrdenie.

. Cas od uplatnenia prava zo zodpovednosti za vady a2 po vykonanie opravy
alebo tpravy sa do zaruénej doby nezapocitava.
h. Objednavatel’ je povinny pri odstrafiovani vad poskytnut’ zhotovitel'ovi

potrebnu sucinnost’ a predmet opravy na vlastné naklady a riziko dopravit’
do priestorov prevadzky zhotovitela.

i Ak nie je objednavatel’ schopny dopravit’ vozidlo do prevadzky zhotovitela,
mus{ o tom vopred upozornit’ zhotovitel'a.

j- Zhotovitel odstratiuje vadu opravou v dielni /servise/ ktord vykonala
opravu alebo udrzbu. Oprava méze byt vykonand inou, k miestu vozidla
blizsie sa nachddzajucou autotizovanou dieltiou /servisom/, ak sa vozidlo
nasledkom vady stalo nepojazdnym a je vzdialené viac ako 30 km od dielne/
servisu / zhotovitePa, alebo si to vyZaduje povaha nidzového pripadu.
Objednavatel je povinny o tejto skuto¢nosti zhotovitel'a vopred informovat’
a ozndmit’ mu adresu dielne /servisu/ v ktorej mieni dat’ opravu vykonat’.
Oprava v inej dielni /servise/ ako je dielfia /servis/ zhotovitela mdze byt’
vykonana len ak zhotovitel objednavatelovi vopred pisomne potvrdil
vykonanie opravy v tejto inej dielni /servise/. Naklady spojené s opravou a
dopravou vozidla do zvolenej a zhotovitePom potvrdenej dielne /servisu/
znasa zhotovitel. Zhotovitel' je povinny uhradit’ objednivatelom tucelne
vynaloZené a preukazatel'ne zaplatené naklady za opravu a dopravu vozidla
do dielne /servisu/. Zhotovitel' nie je povinny uhradit’ objednivatefom
zaplatené naklady za opravu a dopravu, ktorych potreba vznikla v désledku
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zanedbania povinnosti objednavatela, alebo sa na fiu nevzt'ahuje ziruka
poskytnuta zhotovitelom.

Ak je vada odstrafiovand podla bodu j. tohto ¢lanku VOP objednavatel je
povinny v objednavke vyslovne uviest’, ze oprava vady bude vykonavana v
ramci zaruky poskytovanej zhotovitefom a ze diely v tomto pripade
nahradené je potrebné skladovat’ po primerani dobu, resp. ak to okolnosti
umoziiuju diely oproti podpisu prevezme objednavatel. V takom pripade je
objednavatel’ povinny na poziadanie zhotovitelovi diely odovzdat’.

8. Vylacenie zaruky

a.

Naroky zo zaruky nevznikaju najmi vtedy:

o akje vada sposobena tym alebo v désledku toho, ze vadné diely boli
zmenené alebo opravené tret’ou osobou alebo objednévatefom / to
neplati v pripade nddzovych opraiv v doésledku omeskania
zhotovitel'a/

o ak je wvada spoésobend vadnostou materidlu  dodaného
objednavatel'om, alebo nevhodnost'ou jeho pokynov, na ktoré ho
zhotovitel’ upozornil,

o akvada nie je sposobend porusenim povinnosti zhotovitela,

o  ak objednavatel o vadach vedel alebo v ¢ase prevzatia diela musel
vediet’ a objednavatel’ si nroky zo zaruky neuplatni,

o akvady vznikli prirodzenym opotrebenim.

9. Zodpovednost’ za §kodu

a.

b.

Zhotovitel’ zodpoveda za skody, ktoré vznikli na zverenom predmete opravy
alebo udrzby v ¢ase, pocas ktorého bol u neho umiestneny podla zakona.
Ak vznikne Skoda, zhotovitel' je opravneny a povinny na vlastné naklady
obnovit’ stav predmetu pred vznikom skody. Ak to nie je mozné, alebo
ucelné, je zhotovitel' povinny nahradit’ $kodu v peniazoch a to do vysky
rozdielu medzi cenou zvereného neposkodeného predmetu a cenou
poskodeného zvereného premetu. Pri urceni vysky skody je rozhodujica
cena zvereného predmetu v ¢ase vzniku skody.

Za stratu, poskodenie, znehodnotenie, alebo znicenie prislusenstva
zvereného predmetu opravy zodpoveda zhotovitel podla zikona.
Prislusenstvo, ktoré je zverené zhotovitelovi je objednavatel povinny
$pecifikovat’ v objednavke, inak plati, Ze nebolo zhotovitelovi zverené.
Zhotovitel’ neruci za funkénost’ prislusenstva pokial’ tuto objednavatel’ pred
odovzdanim nepreukazal.

Zhotovitel umozni na poziadanie objednavatelovi v zdujme zabrinenia
straty alebo poskodenia cennych veci ich uschovanie v trezore zhotovitel'a
bezplatne a to najviac po dobu pokial ma u seba umiestneny predmet
opravy.

Zhotovitel' je povinny vsetky zistené $kody na predmete opravy alebo
udrzby, ktory sa u neho nachadza, bezodkladne po ich zisteni ozndmit’ a
$pecifikovat’ objednavatelovi.

Objednavatel je povinny vsetky zistené skody na predmete opravy alebo
udrzby, bezodkladne po ich zisteni oznamit’ a Specifikovat’ zhotovitelovi.
Ak zhotovitel' uzna svoju zodpovednost’ za s$kodu, zhotovitel vyda
objednavatel'ovi potvrdenie o vzniknutej skode.

Zikonna  zodpovednost’  zhotovitela za ind Skodu sposobent
objednavatel'ovi alebo tretim osobam zostava nedotknuta.

10. Ochrana osobnych udajov a obchodné tajomstvo

a.

Uzavretim zmluvy zdkaznik udeluje zhotovitel'ovi sthlas so spracovanim
osobnych ddajov podFa zdkona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnyjch tdajov
a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v ekonomickych a informacnych
systémoch zhotovitela.

Zhotovitel uchovava osobné tdaje poskytnuté objednavatel'om vylucne za
ucelom plnenia podmienok zmluvy, za uc¢elom spracovania objednavky, jej
realizdcie, zu¢tovania platieb a k nevyhnutnej komunikacii medzi zmluvnymi
stranami po dobu desiatich rokov.

Zhotovitel nevyda udaje zakaznika tretim osobam, s vynimkou
subdodévatelov a/alebo sprostredkovatelov zhotovitela, aj to len tie tdaje,
ktoré su nevyhnutné pre uspesné uskuto¢nenie plnenia zo zmluvy o dielo.
Zhotovitel’ a zakaznik sa dohodli, ze vSetky skuto¢nosti a informacie, ktoré
sa dozvedeli v suvislosti so zmluvu o dielo ako aj pri vsetkych dalsich
pravnych vzt'ahoch suvisiacich s touto zmluvou podliehaju obchodnému
tajomstvu a zdkaznik nie je opravneny poskytovat’ ziadne ponuky, navrhy
ani iné dokumenty od zhotovitela tretim osobam alebo subjektom.
Zikaznik ako dotknutd osoba prehlasuje, ze boli vo¢i nemu zo strany
ZhotovitePa v silade s Nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU)
2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych os6b pri spracivani
osobnych udajov a o vol'nom pohybe takychto tdajov, ktorym sa zrusuje
smernica 95/46/ES (dalej len ,,GDPR®) a § 19 zikona ¢. 18/2018 Z. z.
o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych zikonov
splnené vsetky informaéné povinnosti a bol riadne oboznameny so svojimi
pravami pri spracuvani osobnych udajov.
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11. Dorucovanie

a.

Pisomnosti tykajuce sa zavizkov medzi zmluvnymi stranami, ktoré
vypljvaji z tejto zmluvy sa ucastnici zavizuju dorucovat’ prednostne osobne
alebo  postou  doporuéenou  zdsiclkou na adresu  sidla/miesta
podnikania/bydliska adresata. Ak nie je mozné dorucit’ pisomnost’ na tuto
adresu, zésielka sa povazuje za dorucent 5. dfiom odo dria odoslania zasielky
na postovi prepravu, ato bez ohladu na dévod nemoznosti dorucenia
zasielky.

Ak je adresitom zakaznik, za adresu sidla/miesta podnikania/bydliska
adresdta sa povazuje adresa uvedena v objednéavke pti uzatvarani zmluvy o
diclo.

12. Zaverelné ustanovenia

a.

b.

VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY SPOLOCNOSTI AUTO LAMAC PLUS, SPOL. S R. O.

Tieto VOP st neoddelitel'nou sucast’ou zmluvy.

Pokial’ sa v tychto VOP hovorti o dohode, ma sa na mysli vyluéne dohoda
v pisomnej forme.

V pripade ak akékolvek ustanovenie zmluvy alebo tychto VOP bude
vyhlasené za neplatné alebo nedéinné, takéto vyhlasenie nebude mat’ vplyv
na platnost” a/alebo ucinnost’ a/alebo uplatnitelnost’” d’alsich ustanoveni
zmluvy alebo VOP a bude nahradené prislusnym platnym ustanovenim.

Na rozhodovanie sporov vyplyvajucich zo vzt’ahov zalozenych tymito VOP
vratane vzt'ahov s cudzim prvkom je rozhodnym pravom pravny poriadok
SR aje dana praivomoc sudov SR za predpokladu, Ze sa zmluvné strany
nedohodli inak.

V pripade rozporu dojednania v zmluve aznenim tychto VOP maju
prednost’ dojednania v zmluve.

Tieto VOP nadobudaju platnost’ a uc¢innost’ diia 01.09.2021

V Bratislave dria 01.09.2021
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